How to use your garner-
Garner benefit

What is Garner?

Garner is a benefit covered by your employer that helps you find the best doctors
in your area and reimburses you for your qualifying costs when you visit them.
These doctors follow best practices and keep you healthier. We know this based
on real patient outcomes.

Follow the steps below to create your account and find Garner's recommended
providers through our app or on our website.

How do | use Garner?

1 Signup for an account

Once you've created an account, you'll be able to
access detailed information about your benefit and
coverage through the app.

2 Find Top Providers

Search for doctors in your area based on your
symptoms, their name, or the type of care you need.

3 Get reimbursed

Receive reimbursement for qualifying medical costs
provided by a Top Provider who has been added to
your account before your appointment.

Scan the QR Code with your mobile phone to get started

Or visit Garner.Guide/Start to sign up for an account. When creating
your account, make sure to use your full legal name.

@ Need Help? Once you create an account, you can message the Concierge via in-app chat,

phone, or email concierge@getgarner.com.
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Coémo utilizar su garner-
prestacion Garner

iQué es Garner?

Garner es una beneficio cubierta por su empresa que le ayuda a encontrar los mejores
meédicos de su area y le reembolsa los gastos calificantes cuando los visite. Estos médicos
siguen las mejores practicas y le mantienen mas sano. Lo sabemos por los resultados
obtenidos por pacientes reales.

Siga los pasos que se indican a continuacion para crear su cuenta y encontrar los
proveedores recomendados de Garner a través de nuestra aplicacién o en nuestro sitio web.

¢Cémo se utiliza Garner?

1 Crear una cuenta

Una vez que haya creado una cuenta, podra
acceder a informacidn detallada sobre su
beneficio y cobertura a través de la aplicacion.

2 Encontrar los mejores proveedores

Busque médicos en su area por medio de sus
sintomas, su nombre o el tipo de atencion que
necesita.

3 Sea reembolsado

Reciba el reembolso de los gastos médicos
calificantes por un Proveedor Destacado que
haya sido anadido a su cuenta antes de su cita.

Escanee el cédigo QR con su teléfono mévil para empezar.

O visite Garner.Guide/Comenzar para crear una cuenta. Cuando cree su
cuenta, asegurese de utilizar su nombre legal completo.

@ éNecesitar ayuda? Una vez que cree una cuenta, puede enviar un mensaje al Concierge a través

del chat en la aplicacién, por teléfono o por correo electrénico concierge@getgarner.com.
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